РАСПОРЯЖЕНИЕ 

«31» декабря 2013  г.                                                                                                                                      №     171/F 
Москва   

_____________________________________________________________________________________________________ 

Об утверждении маркетинговой акции «Allianz – Опора России» 
В целях увеличения объема продаж и повышения лояльности клиентов ОАО СК «Альянс», участников Общероссийской общественной организации малого и среднего предпринимательства «Опора России»:

1. Утвердить и ввести в действие в период с 15.01.2014 маркетинговую акцию «Allianz – Опора России» (далее – Акция)  для  Центра организации прямых продаж (WV-6), Департаментов агентских продаж Московского региона (SV-02, SV-03, SV-04, SV-05, SV-06), региональных филиалов ОАО СК «Альянс»:

1.1 Перечень страховых продуктов в рамках Акции:

· Allianz КАСКО (Т01Ф), некредитные авто, новый бизнес, кроме пролонгаций);

· Allianz «Помощь на дорогах» (ТП01), новый бизнес, кроме пролонгации;
· Allianz Мегаполис Экспресс (Н005), новый бизнес, кроме пролонгации;
· Allianz Дача (Н012), новый бизнес, кроме пролонгации;
· Allianz Коттедж (Н013), новый бизнес, кроме пролонгации;
· Allianz Защита (Л101), новый бизнес, кроме пролонгации;
· Allianz Защита семьи (Л103), новый бизнес, кроме пролонгации;
· Allianz Защита ребенка (Л104), новый бизнес, кроме пролонгации;

· Allianz-Автодилер (PB01), новый бизнес, кроме пролонгации; 
· Allianz-Клиника (PB02), новый бизнес, кроме пролонгации;

· Allianz-Офис (PB03), новый бизнес, кроме пролонгации;

· Allianz-Торговля (PB04), новый бизнес, кроме пролонгации;
· типовые продукты по страхованию имущества юридических лиц (РК01, РК02), новый бизнес, кроме пролонгации;
· нетиповые продукты по страхованию имущества юридических лиц (Р001, Р002, Р003), новый бизнес, кроме пролонгации. 

· страхование гражданской ответственности при использовании нежилых помещений (ОК41), новый бизнес, кроме пролонгации;

· страхование гражданской ответственности (ОК06), новый бизнес, кроме пролонгации;

· страхование ответственности арбитражных управляющих (ОК45), новый бизнес, кроме пролонгации;

· страхование профессиональной ответственности строителей (ОК08), новый бизнес, кроме пролонгации;

· страхование профессиональной ответственности медицинских работников (ОК09), новый бизнес, кроме пролонгации;

· страхование ответственности оценщиков (ОК10), новый бизнес, кроме пролонгации;

· страхование гражданской ответственности таможенного брокера/представителя (ОК12), новый бизнес, кроме пролонгации;

· страхование гражданской (профессиональной) ответственности нотариусов (ОК13), новый бизнес, кроме пролонгации;

· страхование ответственности за вред, причиненный при осуществлении риэлторской деятельности (ОК14), новый бизнес, кроме пролонгации;

· страхование гражданской ответственности за причинение вреда вследствие недостатков бухгалтерских услуг (ОК20), новый бизнес, кроме пролонгации;

· страхование гражданской профессиональной ответственности юристов (ОК26), новый бизнес, кроме пролонгации;

· страхование ответственности при осуществлении  аудиторской деятельности (ОК27), новый бизнес, кроме пролонгации;

· страхование гражданской ответственности при осуществлении фармацевтической деятельности (ОК28), новый бизнес, кроме пролонгации;

· страхование профессиональной ответственности при осуществлении частной охранной и детективной деятельности (ОК31), новый бизнес, кроме пролонгации;

· страхование гражданской ответственности владельца склада временного хранения или таможенного склада (ОК51), новый бизнес, кроме пролонгации;

· страхование ответственности адвоката (ОК52), новый бизнес, кроме пролонгации;

· страхование гражданской ответственности за причинение вреда  вследствие недостатков работ по инженерным изысканиям, по подготовке проектной документации, по строительству, реконструкции, капитальному ремонту объектов капитального строительства (ОК58), новый бизнес, кроме пролонгации.
1.2 Нормативы расходов на ведение дела продающих подразделений (Приложение).
2. В рамках акции «Allianz – Опора России»: 
2.1.  утвердить скидку 5% из РВД по продуктам, представленным в пункте 1 настоящего распоряжения, за исключением продукта страхования гражданской ответственности за причинение вреда вследствие недостатков работ по инженерным изысканиям, по подготовке проектной документации, по строительству, реконструкции, капитальному ремонту объектов капитального строительства (ОК58):  
2.2 установить скидку в размере 5% по страхованию гражданской ответственности за причинение вреда  вследствие недостатков работ по инженерным изысканиям, по подготовке проектной документации, по строительству, реконструкции, капитальному ремонту объектов капитального строительства (ОК58) предоставляется в рамках правил, утвержденных в Кодексе по управлению продажами ОАО СК «Альянс».  

3.  Установить:

3.1. применение Акции «Allianz – Опора России» не суммируется со специальными тарифными акциями ОАО СК «Альянс», применение дополнительно к акции «Allianz – Опора России» скидок за счет агентского вознаграждения и скидок андеррайтера возможно;
3.2. страхование по данной Акции осуществляется  с учетом предоставления клиенту специальных условий по перечисленным продуктам при предъявлении персонализированной банковской карты участника Акции Карты предпринимателя.
4. Филиалу ОАО СК «Альянс» «Сервисный центр Альянс» (Данилова Ю.В.) при вводе в КИС договоров страхования по перечисленным продуктам вносить в графу «Маркетинговая акция» наименование акции «Allianz - Опора России» -  «Маркетинговая акция», а также отмечать в блоке «Дополнительные и особые условия» пункт «Allianz-Опора России».
5. Центрам продаж при оформлении полисов по акции «Allianz – Опора России» указывать наименование акции «Allianz – Опора России» в графе полисов «Маркетинговая акция», а при отсутствии данной графы – в графе «Особые условия» или в правом верхнем углу полиса.
6. Центру организации прямых продаж (И.Егошин) доработать сайт www.allianzdirect.ru в части добавления поля для ввода клиентом промокода и получения клиентом скидки при оформлении полисов по продуктам «Allianz Мегаполис Экспресс» (кодировка Н005) и «Allianz КАСКО»  (кодировка Т01Ф), в автоматическом режиме в течение 5 рабочих дней после получения данного распоряжения.
7. Подразделениям агентского канала продаж в г. Москве (А.Поспелов), Центра регионального развития (Дубенский Е.Н.) и Центра организации прямых продаж (И.Егошин) довести в течение 3-х рабочих дней после получения данного распоряжения до сведения сотрудников условия Акции с целью корректного информирования клиентов и оформления полисов по данной акции. 
8. Центру информационных систем и технологий (С. Ковалев) произвести настройку КИС в соответствии с настоящим распоряжением в течение 10 рабочих дней после получения данного Распоряжения.
9. Центру маркет-менеджмента (Третьякова О.А.) направить заявку на доработку системы «Терминал Продавца» в течение 3-x рабочих дней с момента получения настоящего распоряжения по автоматизированной системе делопроизводства Dis:class, а Управлению развития цифровых решений  (Майоров А.В.) после получения заявки в течение 5 рабочих дней доработать ПК «Терминал продавца».
10. Департаменту административной поддержки продаж (Хвостова М.Н.) обеспечить осуществление настроек по распределению АВ/РВД в КИС в соответствии с Приложением к настоящему распоряжению в течение 10 рабочих дней со дня получения настоящего распоряжения по автоматизированной системе DIS:Class и внести соответствующие изменения в распоряжения, устанавливающие структуру распределения РВД центров продаж.

11.  Центру маркет-менеджмента (Третьякова О.А.) передать в течение 3 дней с момента утверждения настоящего распоряжения, передать в ЦПО (Авагимов С.Р.) настоящее распоряжение для направления в Службу Банка России по финансовым рынкам. 
11. Центру правового обеспечения (Авагимов С.Р.) в течение 30 дней с момента получения всех необходимых для отправки документов направить их в уведомительном порядке в Службу Банка России по финансовым рынкам.
12. Контроль за исполнением настоящего распоряжения оставляю за собой.
Заместитель Генерального директора, 
директор по андеррайтингу                          


(подписано)           
А.О. Гурдус
Опора России - Общероссийская общественная организация малого и среднего предпринимательства «Опора России»

