
Альфа Глобалити CoGenio®
Исключительная программа страхования для 
исключительных сотрудников



Эффективность работы вашей Компании зависит 
от ваших сотрудников. Их возможности и 
профессионализм - ключевые факторы успеха  
в острой конкурентной борьбе. 

В служебную командировку за рубеж вы 
направляете наиболее ценных сотрудников 
компании, ответственных специалистов высокого 
класса. Именно поэтому так важно обеспечить их 
оптимальной страховой защитой на случай болезни 
или других возникших проблем со здоровьем. 

Выбирая DKV Globality, партнера Munich Re Group, и 
АльфаСтрахование, одну из крупнейших страховых 
компаний России, вы выбираете надежных 
партнеров в области медицинского страхования. 
Программа DKV Globality разработана специально 
для российского рынка.

АльфаСтрахование и DKV Globality предлагают 
клиентам и их семьям комплексное медицинское 
страхование по всему миру на период поездок за 
рубеж, включающее амбулаторно-поликлиническое, 
стационарное и стоматологическое медицинское 
обслуживание. 

Опыт и знания профессионалов АльфаСтрахование и 
DKV Globality всегда к вашим услугам.

Надежное медицинское обслуживание  
ваших сотрудников – в любом уголке мира 



Надежное медицинское обслуживание  
ваших сотрудников – в любом уголке мира 



Мы гарантируем быструю и эффективную работу с 
информацией и предоставление всех необходимых 
данных, включая быстрый доступ вашей кадровой 
службы ко всем необходимым фактам и цифрам, 
касающимся коллективного договора страхования.

В рамках договора страхования юридических 
лиц нами предусмотрены различные программы 
страхования, разработанные с учетом нужд вашей 
Компании. 

В основе международной деятельности 
АльфаСтрахование и DKV Globality - 
профессиональные консультации и 
организационная поддержка - как при оказании 
услуг, так и при решении общих вопросов.



Эффективное управление данными в помощь  
кадровой службе

Доступ к высококачественным медицинским 
услугам в любой стране мире

Инновационная практика, основанная на 
многолетнем опыте



АльфаСтрахование и DKV Globality обеспечат 
максимальную безопасность ваших сотрудников 
независимо от того, где они находятся, откуда 
приехали, и как долго будет длиться их зарубежная 
командировка. 

АльфаСтрахование и DKV Globality будут рядом с 
вами в любом уголке мира, как в развитых, так и  
в развивающихся странах.

Опыт и знания профессионалов АльфаСтрахование 
и DKV Globality – это гарантия уверенности, что 
здоровье ваших сотрудников в надежных руках, где 
бы они не находились. 

Выбирая нас, вы получаете квалифицированную 
диагностику и качественное лечение. Мы 
предлагаем лучшее медицинское обслуживание  
и инновационные решения в сфере медицинского 
обслуживания, которым вы можете доверять. Наш 
опыт работы на рынке медицинского страхования 
составляет более 80 лет.

Как компания, входящая в состав Munich Re 
Group, DKV Globality и АльфаСтрахование, 

предлагают своим клиентам безопасность и 
надежность в сотрудничестве с одним из ведущих 
перестраховщиков мира, а также знания и опыт 
широкой международной сети партнеров, прямой 
доступ к которой позволит обеспечить потребности 
любого клиента в любом уголке земного шара.

Пользовательский портал “My Globality” 
расположенный на Интернет-сайте www.dkv-
globality.com, предоставляет исчерпывающую 
информацию и отвечает высоким стандартам 
безопасности. Он позволит вам получить прямой 
доступ к основной информации о страховых 
услугах и документах, а также любой другой 
дополнительной информации, которая может 
быть вам полезна при нахождении в зарубежной 
командировке (памятки об отдельных странах, 
советы для путешественников, контрольные списки, 
рекомендуемые прививки и др.). “My Globality” 
удовлетворит потребности любого корпоративного 
клиента, независимо от его местонахождения.

Эффективный контроль затрат и квалифицированная 
служба поддержки клиентов

Инновационная практика, основанная на  
многолетнем опыте





АльфаСтрахование и DKV Globality предлагают 
три тарифных плана с франшизой или без 
франшизы.
Страховая программа Alfa Globality CoGenio® 
предусматривает следующие страховые планы: 
• Классический
• Плюс
• Максимальный

Тарифные планы различаются между собой по 
объему страховых услуг и размеру выплат. Однако 
каждый план включает комплексные амбулаторные, 
стационарные и стоматологические услуги. 

Подробная информация о предлагаемых нами 
услугах приведена в следующей таблице.

Варианты страховых программ:



**   Указанные максимальные суммы, максимальные сроки и общие суммы страхового возмещения относятся к конкретному  
застрахованному и каждому страховому году.

***  При условии  письменного согласия страховщика, полученного до начала лечения.

Стационарная помощь

Услуги, включенные в программу страхования Классический Плюс Максимальный

Размещение в одноместной или двухместной палате 3 3 3

Врачебная медицинская помощь, обследование 
и лечение, включая патологоанаточисеские, 
радиологические, паллиативные методы 
обследования и лечения, а также КТ, ЯМРТ, ПЭТ 

3 3 3

Квалифицированный сестринский уход согласно 
назначениям врача

3 3 3

Сопутствующие расходы, оперативное вмешательство, 
интенсивная терапия  лабораторная диагностика

3 3 3

Хирургическое лечение (включая амбулаторное 
хирургическое лечение/хирургическое лечение в 
дневном стационаре)

3 3 3

Лекарственные средства и перевязочный материал 3 3 3

Немедикаментозное лечение/физиотерапия, включая 
массаж

3
Устанавливаемые 

по жизненным 
показаниям, например, 

кардиостимулятор

3
Устанавливаемые 

по жизненным 
показаниям, например, 

кардиостимулятор; 
кроме того, возмещение 

расходов на такие 
приборы и устройства, 

как протезы 
конечностей и других 
органов, на сумму не 

более €2000**

3

Врачебная медицинская помощь в период 
беременности и родов, услуги акушерки в 
стационаре, кроме скрининг-исследований во время 
беременности

7 3
На сумму не более 

€5000**

3

Химиотерапия, противоопухолевые препараты 
и другое лечение онкологических заболеваний 
(злокачественных новообразований)

3
На сумму не более 

€50 000**

3
На сумму не более 

€100 000**

3

Пересадка костного мозга и внутренних органов 7 3
На сумму не более 

€200 000 на каждого 
застрахованного в 

течение срока жизни 
застрахованного

3

Лечение психических расстройств 3
***

3
***

3
***

Амбулаторная психотерапия 7 3
***

3
***

Совместное пребывание родителей с 
несовершеннолетним при стационарном 
лечении последнего

7 3 3



Амбулаторно-поликлиническая помощь

Услуги, включенные в программу страхования Классический Плюс Максимальный

Врачебная медицинская помощь 3 3 3

Химиотерапия, противоопухолевые препараты 
и другое лечение онкологических заболеваний 
(злокачественных новообразований)

3 3 3

Скрининг-исследования для раннего выявления 
заболеваний, в частности:
•  злокачественных новообразований;
•  сердечно-сосудистых заболеваний, заболеваний почек 

и сахарного диабета; а также для контроля нормального 
физического и психического развития ребенка

7 3
На сумму не более 

€250**

3
На сумму не более 

€500**

Все виды иммунизации, включая вакцинацию и иные 
профилактические мероприятия, в той степени, в 
какой это рекомендовано в соответствующей стране 
пребывания

7 3
На сумму не более 

€250**

3

Ведение беременности, включая скрининг-
исследования, родовспоможение, акушерскую помощь

7 3
На сумму не более 

€2000**

3

Акупунктура (иглорефлексотерапия), гомеопатия, 
остеопатия и хиропрактика,, включая лекарственные 
средства и перевязочный материал

7 3
На сумму не более 

€500**

3
На сумму не более 

€1000**

Логопедическая помощь 7 3
***

3
***

Лечение психических расстройств 3
***

3
***

3
***

Амбулаторная психотерапия 7 3
Не более 20 сеансов**, 

При условии письменного 
согласия страховщика, 
полученного до начала 

лечения

3
Не более 20 сеансов**, 

При условии письменного 
согласия страховщика, 
полученного до начала 

лечения

Немедикаментозное 
лечение/физиотерапия, включая массаж

3
до 10 процедур каждого 

вида**, 
при необходимости 

проведения большего 
числа процедур требуется 

письменное согласие 
страховщика, выданное 

до начала лечения

3
до 10 процедур каждого 

вида**, 
при необходимости 

проведения большего 
числа процедур требуется 

письменное согласие 
страховщика, выданное 

до начала лечения

3
до 10 процедур каждого 

вида**, 
при необходимости 

проведения большего 
числа процедур требуется 

письменное согласие 
страховщика, выданное 

до начала лечения

Медицинские приборы и устройства 7 3
На сумму не более 

€2000**, ***

3
***

Коррекция зрения 7 3
На сумму не более 

€100**

3
На сумму не более 

€200**

Транспортировка аккредитованной службой скорой 
помощи надлежащим способом к ближайшему врачу или 
в ближайший стационар для оказания первичной помощи 
при несчастном случае или экстренном состоянии

3 3 3

Лечение бесплодия 7 3
50%, но не более €7500 
на застрахованную пару 
в течение срока действия 

договора страхования 
юридических лиц, 

при условии, что оба 
партнера застрахованы 

у страховщика по 
программе страхования, 

предусматривающей 
возмещение настоящих 

расходов

3
50%, но не 

более €15 000 на 
застрахованную пару в 
течение срока действия 
договора страхования 

юридических лиц, 
при условии, что оба 

партнера застрахованы 
у страховщика по 

программе страхования, 
предусматривающей 

возмещение настоящих 
расходов

**    Указанные максимальные суммы, максимальные сроки и общие суммы страхового возмещения относятся к конкретному 
застрахованному и каждому страховому году.

***  При условии  письменного согласия страховщика, полученного до начала лечения.



**  Указанные максимальные суммы, максимальные сроки и общие суммы страхового возмещения относятся к конкретному 
застрахованному и каждому страховому году.

Стоматологическая помощь

Услуги, включенные в программу страхования Классический Плюс Максимальный

Скрининг-исследования для раннего выявления 
заболеваний зубов, полости рта и челюстей

7 3 3

Стоматологическое лечение  3
Облегчение боли

3
Включая установку 

вкладок

3
Включая установку 

вкладок

7
Возмещение 50% 

последующих расходов, 
если они возникли в 

результате несчастного 
случая

3
Возмещение 

последующих расходов 
на сумму не более 

€2000**

3
Возмещение 

последующих расходов 
на сумму не более 

€5000**

Протезирование (например, протезы, мосты и коронки) 3 3 3

Имплантаты 3
Не более 4 имплантатов 

на одну челюсть и 
протезы, фиксируемые 
на этих имплантатах

3
Не более 4 имплантатов 

на одну челюсть и 
протезы, фиксируемые 
на этих имплантатах

3
Не более 4 имплантатов 

на одну челюсть и 
протезы, фиксируемые 
на этих имплантатах

Диагностика и лечение заболеваний зубочелюстной системы 7 3 3

Ортодонтическое лечение 3 3 3

Ортодонтическое лечение 3 3 3

Медицинская поддержка

Услуги, включенные в программу страхования Классический Плюс Максимальный

Круглосуточная поддержка по телефону и электронной 
почте опытными консультантами, врачами и специалистами

3 3 3

Медицинская эвакуация и репатриация 3 3 3

Предоставление информации по организации 
медицинской помощи (местные медицинские 
учреждения, имена и телефоны врачей, владеющих 
различными иностранными языками)

3 3 3

Поддержка и предоставление информации 
медицинской службой (повторное медицинское 
заключение, контроль течения заболевания)

3 3 3

Принятие обязательств по платежным гарантиям и (или) 
авансовым платежам (подготовка к госпитализации)

3 3 3

Организационная поддержка в случае смерти 
родственников, участие в оплате расходов по 
репатриации тела

3
На сумму не более 

€2500

3
На сумму не более 

€5000

3
На сумму не более 

€10 000

Дополнительная поддержка

Услуги, включенные в программу страхования Классический Плюс Максимальный

Дополнительная поддержка, в том числе:

•  Организация визитов членов семьи больного в 
рамках, предусмотренных программой страхования

•  Приобретение и доставка жизненно необходимых 
лекарственных средств

7

7

7

3

3 
На сумму не более 

€1500**

3

3

3 
На сумму не более 

€3000**

3

Организация обратного переезда детей или ухода за 
ними в стране временного пребывания

7 7 3

Хранение документов (хранение в сейфе, помощь в 
получении заменяющих документов)

7 7 3

Организация помощи по юридическим вопросам 7 7 3



DKV Globality – это ваш компетентный партнер, 
готовый помочь вам в любой стране мира. 
Ваши сотрудники могут рассчитывать на нашу 
круглосуточную службу поддержки, в которой 
работают опытные консультанты, врачи и 
специалисты.

Мы готовы оказать вам различные дополнительные 
услуги, в числе которых вакцинация перед 
отъездом за границу, организация записи на прием 
к специалисту или получение лекарств, быстрое 
и простое возмещение расходов на лечение. 
Мы гарантируем, что ваши сотрудники получат 
своевременное и комплексное медицинское 
обслуживание. 

Каждому клиенту выдается персональная Сервисная 
Карта Globality. Наличие у вашего сотрудника 
Сервисной Карты подтверждает, что он является 
пациентом, застрахованным по программе 
АльфаСтрахование и DKV Globality, и имеет право 

доступа к высококачественным медицинским 
услугам. При возникновении страхового случая, 
необходимо просто предъявить Сервисную 
Карту медицинским работникам, которые окажут 
необходимую помощь.
Кроме того, позвонив по телефонному номеру, 
указанному на Сервисной Карте, можно в любое 
время дня и ночи связаться со специалистами 
нашей службы поддержки, говорящими на языке 
нашего клиента. Сотрудники службы поддержки 
незамедлительно предоставят необходимую 
информацию.
Быстрая и эффективная обработка заявлений 
на получение страховых выплат, а также 
индивидуальный подход к каждому клиенту – наши 
основные преимущества в вопросе урегулирования 
убытков. Расходы возмещаются в валюте более чем 
100 стран мира.

 Удобное и быстрое медицинское обслуживание 
ваших сотрудников 

 Эффективный контроль затрат и квалифицированная 
служба поддержки клиентов



Мы с радостью предоставим Вам более подробную 
информацию о нашей компании, услугах, 
оказываемых иностранным сотрудникам, и 
компенсациях.

Адрес нашего сайта со страницей Альфа  
Глобалити CoGenio: 
http://www.alfastrah.ru/companies/dms/alfa_globality/
Телефоны:  +7 495 788 0999 для Москвы 
  +7 800 333 0999 для регионов  

(звонок бесплатный).
Факс: +7 495 785 0888
Электронный адрес: sales@alfastrah.ru

Premium health  
insurance worldwide.



01.12

OAO «АльфаСтрахование», 111162, Москва, 
Шаболовка, 31б
Тел.: +7 495 788 6908
www.alfastrah.ru


